FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI
Nome

Indirizzo

Telefono

Fax

E-mail
Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

e Date (da —a)

e Nome e indirizzo del datore
di lavoro

¢ Tipo di azienda o settore

e Tipo di impiego

® Principali mansioni e
responsabilita

ISERNIA ROBERTA
ATS DELLA VAL PADANA - DIPARTIMENTO CURE PRIMARIE

roberta.isernia65@ats-valpadana.it
Italiana

26/11/1965

Da 1 Ottobre 2018 ad oggi
ATS DELLA VAL PADANA

DIPARTIMENTO CURE PRIMARIE

RESPONSABILE AMMINISTRATIVO (Coll. Ammvo Professionale esperto cat Ds a
tempo indeterminato — TITOLARE DI INCARICO DI FUNZIONE)

Gestione, organizzazione e coordinamento delle attivita dipartimentali a
valenza amministrativa con assunzione diretta di responsabilita, per quanto di
competenza nell’ambito della posizione organizzativa, per gli aspetti correlati
alla gestione economico-giuridica del personale convenzionato e per il diritto
all’assistenza sanitaria, la mobilita sanitaria internazionale e le esenzioni.
Gestione e monitoraggio del budget assegnato per il personale convenzionato
Referente aziendale per la rappresentativita sindacale del pers. convenzionato -
SISAC

Referente aziendale per I'assistenza sanitaria degli italiani all’estero e degli
stranieri in Italia

Segretario del Comitato Aziendale per la Medicina Generale

Componente Commissione aziendale per la violazione delle norme
convenzionali da parte del personale convenzionato

Referente aziendale NAR per LISPA

Referente aziendale per il SIT

Preposto per la sicurezza ai sensi del D.Lgs 81/2018

Da 1 Gennaio 2016 al 30 Settembre 2018

ATS DELLA VAL PADANA

DIPARTIMENTO CURE PRIMARIE

RESPONSABILE AMMINISTRATIVO (Coll. Ammvo. Professionale esperto cat Ds a
tempo indeterminato — TITOLARE DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA)

Gestione, organizzazione e coordinamento delle attivita dipartimentali a
valenza amministrativa con assunzione diretta di responsabilita, per quanto di
competenza nell’ambito della posizione organizzativa, per gli aspetti correlati
alla gestione economico-giuridica del personale convenzionato e per il diritto
all’assistenza sanitaria, la mobilita sanitaria internazionale e le esenzioni.
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Referente aziendale per |a rappresentativita sindacale del pers. convenzionato -
SISAC

Referente aziendale per |'assistenza sanitaria degli italiani all’estero e degli
stranieri in Italia

Segretario del Comitato Aziendale per la Medicina Generale

Componente Commissione aziendale per la violazione delle norme
convenzionali da parte del personale convenzionato

Referente aziendale NAR per LISPA

Da 1 Ottobre 2006 a 31 Dicembre 2015
ASL DELLA PROVINCIA DI CREMONA

DIPARTIMENTO CURE PRIMARIE

RESPONSABILE AMMINISTRATIVO (Coll. Amm.vo professionale esperto cat Ds a
tempo indeterminato — TITOLARE DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA)

Gestione, organizzazione e coordinamento delle attivita dipartimentali a
valenza amministrativa con assunzione diretta di responsabilita, per quanto di
competenza nell’ambito della posizione organizzativa, per gli aspetti correlati
alla gestione economico-giuridica del personale convenzionato e per il diritto
all’assistenza sanitaria, la mobilita sanitaria internazionale e le esenzioni.

Referente aziendale per la donazione organi
Referente aziendale per le postazioni PdR servizio di certificazione digitale
Referente aziendale NAR per LISPA

Referente aziendale per la rappresentativita sindacale del personale
convenzionato

Referente aziendale per |’assistenza sanitaria degli italiani all’estero e degli
stranieri in Italia.

Segretario del Comitato Aziendale per la Medicina Generale

Componente Commissione aziendale per la violazione delle norme
convenzionali da parte del personale convenzionato

Preposto per la sicurezza dei lavoratori in ambito DCP

Dal Ottobre 2004 a 30 Settembre 2006
ASL DI CREMONA

Collaboratore amm.vo professionale esperto cat .DS a tempo pieno e
indeterminato

presso il Servizio Farmaceutico, con funzioni di Responsabile delle attivita
amm.ve del servizio, compreso il coordinamento del personale amministrativo
del servizio, e di Segretario della Commissione ispettiva di vigilanza sulle
farmacie

Da 16 Maggio 2003 a 30 Settembre 2004
ASL DI CREMONA

Collaboratore amm.vo professionale esperto cat .DS a tempo pieno e
indeterminato

presso il Servizio Farmaceutico, con funzioni di Segretario della Commissione
ispettiva di vigilanza sulle farmacie e di referente per le attivita amm.ve del
servizio.

Da 1 Giugno 2001 al 15 Maggio 2003
ASL DI CREMONA

Collaboratore amm.vo professionale esperto cat .DS a tempo pieno e
indeterminato

Servizio Vigilanza ed Accreditamento Dipartimento ASSI
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE
¢ Date (da —a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

e Qualifica conseguita

e Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi

ufficiali.

PRIMA LINGUA
ALTRE LINGUE

e Capacita di lettura
e Capacita di scrittura
e Capacita di espressione

Da 1 Febbraio 2000 a 31 Maggio 2001

ASL DI CREMONA

Collaboratore Amm.vo professionale cat. D a tempo pieno e indeterminato
Servizio Vigilanza ed Accreditamento Dipartimento ASSI

Da 6 Settembre 1999 a 31 Gennaio 2000
A.O. di DESENZANDO del GARDA (BS)

Collaboratore amm.vo professionale a tempo pieno e indeterminato presso
I’Area Risorse Umane con funzione di Referente coordinatore per il settore
economico del Servizio Gestione Economico Previdenziale del personale

Da 13Luglio 1998 a 5 Settembre 1999
A.O. di DESENZANO del GARDA (BS)

Collaboratore amm.vo a tempo pieno e indeterminato presso il Servizio
Gestione Economico Previdenziale del personale

Da 1 Gennaio 1998 a 12 Luglio 1998
A.O. di DESENZANO del GARDA (BS)

Assistente amm.vo a tempo pieno e determinato presso il Servizio Gestione
Economico Previdenziale del personale

Da 6 Maggio 1997 a 31 Dicembre 1997
EX AZIENDA USSL n. 19 di LENO (BS)

Collaboratore amm.vo a tempo pieno e determinato presso il Servizio n. 2
(assistenza sanitaria di base)

13 LUGLIO 1993

Universita degli Studi di Pavia

Laurea in Scienze Politiche —indirizzo politico internazionale - 110/110 con
lode

1984
Liceo Scientifico Statale G.Aselli
Diploma di maturita scientifica

Italiano
Inglese e spagnolo

Buono
Buono
Buono
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orale

CAPACITA E COMPETENZE

RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone,
in ambiente multiculturale,
occupando postiin cuila
comunicazione éimportanteein
situazioni in cui é essenziale lavorare
in squadra (ad es. cultura e sport),

SPICCATE CAPACITA DI ASCOLTO E COMPRENSIONE DELLE PROBLEMATICHE
PREDISPOSIZIONE ALLE RELAZIONI INTERPERSONALI

CAPACITA E COMPETENZE Esperienza pluriennale nell’attivita di gestione e coordinamento del personale
ORGANIZZATIVE Buona ca.paC|ta? c.J| problem solving e di gestione dello stress
Autonomia decisionale

Ad es. coordinamento e Cos s g .
Capacita di pianificazione

amministrazione di persone,
progetti, bilanci; sul posto di lavoro,
in attivita di volontariato (ad es.
cultura esport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE Esperienza pluriennale nella gestione degli adempimenti amministrativi e
contabili correlati alla mansione svolta, con utilizzo degli applicativi Office e
delle piattaforme informatiche regionali correlate alle mansioni

TECNICHE

Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE Flessibilita e spirito di adattamento
Competenze non precedentemente Predisposizione a viaggiare
indicate.
PATENTE O PATENTI Patente B
ALLEGATI Corsi di formazione

11 sottoscritto & a conoscenza che, ai sensi dell’art. art. 76 del DPR 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la falsita
negli atti e I'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto
autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dal D.Lgs 196/2003 e dalla Direttiva UE
679/2016

Cremona, 7 Novembre 2018 Roberta Isernia
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Corsi di formazione frequentati da ROBERTA ISERNIA

data

4 ottobre 2001 — 1 giornata

Istituto di istruzione e formazione

Regione Lombardia - Mosan

Titolo dell’evento formativo

Comunicazione istituzionale relativa tavolo di lavoro associazionismo

data

17 novembre 2001 — 4 ore

Istituto di istruzione e formazione

Provincia di Bergamo

La nuova disciplina delle IIPPAABB

data

6 marzo 2002 — 1 giornata

Istituto di istruzione e formazione

ANCI — ARLEA Lega Autonomie Locali

[IPPAABB quale futuro

data

Giugno — Dicembre 2002 — 66 ore

Istituto di istruzione e formazione

Fondo Sociale Europeo

Excel e Access: la gestione dei dati nelle aziende sanitarie

30 settembre 2002 — 7,5 ore

Istituto di istruzione e formazione

SDA Bocconi

L’autonomia manageriale per la sanita pubblica in crisi

25 ottobre 2002 — 6,5 ore

Istituto di istruzione e formazione

CISEL

La tutela della privacy in ambito socio sanitario: trattamento dati
personali adozione di misure di sicurezza aggiornato con D.L.vo 467/01

13 maggio 2004 — 1 giornata

Istituto di istruzione e formazione

ADASS — Sindacato Autonomo Sanita

Elementi per lo sviluppo della professionalita e delle competenze delle
figure amministrative

11— 12 ottobre 2004 — 14 ore

Istituto di istruzione e formazione

ASL DI CREMONA

Gestire il tempo ed organizzarsi il lavoro

4 novembre 2004 — 8 ore

Istituto di istruzione e formazione

ASL DI CREMONA

La nuova legge sulla privacy

18 novembre 2004 - 3,5 ore

Istituto di istruzione e formazione

ASL DI CREMONA

Ottimizzazione appropriatezza prescrizione consumo farmaci nelle
aziende sanitarie lombarde: una sfida possibile?

18 aprile 2005 — 8 ore

Istituto di istruzione e formazione

ASL DI CREMONA

Il sistema di gestione per la qualita dell’ ASL di CREMONA

5—-12 maggio 2006 — 14 ore
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Istituto di istruzione e formazione

ASL DI CREMONA

Squadre vincenti per migliorare I efficacia organizzativa e costruire e
rafforzare i team

16 ottobre 2007 — 3 ore

Istituto di istruzione e formazione

Societa Lombardia Informatica

Controllo elaborazione dati pagamento MMG e PLS

10 e 16 giugno — 25 settembre e 26 ottobre 2009 — 12 ore

Istituto di istruzione e formazione

ASL DI CREMONA

La qualita dei documenti amministrativi

18 settembre 2009 — 1 giornata

Istituto di istruzione e formazione

Regione Lombardia

Stati generali territoriali del sistema socio sanitario

24 novembre 2009 — 4 ore

Istituto di istruzione e formazione

ASL DI CREMONA

Accesso ai documenti e riservatezza dei dati

21 giugno 2010 — 4 ore

Istituto di istruzione e formazione

ASL DI CREMONA

Corso per dirigenti e preposti su adempimenti D.Lgs 81/08

27-28-30 settembre 2010 — 8 ore

Istituto di istruzione e formazione

ASL DI CREMONA

Corso per addetti antincendio — D.Lgs 81/08

30 novembre 2010 — 3 ore

Istituto di istruzione e formazione

Societa Lombardia Informatica

Assegnazione codici regionali prescrittori specialisti ambulatoriali e mds

7 luglio 2011 — 4 ore

Istituto di istruzione e formazione

Societa Almaviva SpA

Formazione esenzione per reddito

18 ottobre 2011 - 6 ore

Istituto di istruzione e formazione

Societa Almaviva SpA

Addetti punti di adesione e registrazione

11 ottobre 2013 — 8 ore

Istituto di istruzione e formazione

ASL DI COMO

Assistenza sanitaria all’estero

3 -4 aprile 2014 - 11 ore

Istituto di istruzione e formazione

Progetto Mattone Internazionale — Venezia Mestre

Progetto Dir-Mi azioni a supporto processo implementazione direttiva
2011/24/UE —formazione ed 4 Venezia

28 — 29 maggio 2014 — 15 ore

Istituto di istruzione e formazione

Regione Lombardia — Ministero Salute
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Progetto EESSI — mobilita sanitaria internazionale

17 giugno 2016 — 4 ore

Istituto di istruzione e formazione

Societa ltaliana di lgiene

Governo dell’assistenza primaria contesto servizio socio san lombardo

20 giugno 2016 — 1 giornata

Istituto di istruzione e formazione

Societa Lombardia Informatica

Corso formazione sistema PAME

3 ottobre — 25 dicembre 2016 — 6 ore FAD

Istituto di istruzione e formazione

ATS VAL PADANA

Evoluzione sistema socio san lombardo alla luce LR 23/15 e nuova ATS
VAL PADANA

3 ottobre — 30 novembre 2016 — 1 ora FAD

Istituto di istruzione e formazione

ATS VAL PADANA

Sicurezza informatica

18 - 26 ottobre 2016 — 8 ore

Istituto di istruzione e formazione

ATS VAL PADANA

ATS VAL PADANA e I'impatto della riforma

20 marzo 2017 — 1 ora FAD

Istituto di istruzione e formazione

ATS VAL PADANA

Legge 190/12 —anticorruzione quale strumento prevenzione illegalita
aggiornamenti alla luce PNA 2016 e impatto su ATS VAL PADANA

1 settembre — 18 dicembre 2017 — 2 ore FAD

Istituto di istruzione e formazione

ATS VAL PADANA

Protocollo sicurezza operatori a rischio aggressioni ATS VAL PADANA

28 settembre 2017 — 1 giornata

Istituto di istruzione e formazione

Societa Lombardia Informatica

Formazione per operatori PDA e PDR

30 ottobre 2017 — 7 ore

Istituto di istruzione e formazione

ATS VAL PADANA

Diritto di accesso, trasparenza e privacy

1 novembre — 31 dicembre 2017 — 3 ore FAD

Istituto di istruzione e formazione

ATS VAL PADANA

POAS ATS VAL PADANA in attuazione LR 23/15

15 novembre 2017 — 4 ore WORKSHOP

Istituto di istruzione e formazione

ATS VAL PADANA

Ponti di integrazione. Modello di governo della domanda e cronicita

16 novembre 2017 - 4 ore

Istituto di istruzione e formazione

ATS VAL PADANA

Benefici attivita fisica e corrette posture

C.V. ROBERTA ISERNIA




6 dicembre 2017 -7 ore

Istituto di istruzione e formazione ATS VAL PADANA

Nuova norma UNI EN ISO 9001:2015 e la valutazione del rischio

Il sottoscritto & a conoscenza che, ai sensi dell’art. art. 76 del DPR 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I'uso di atti falsi sono

puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dal
D.Lgs. 196/03 e dalla Direttiva UE 679/2016

Cremona, 7 Novembre 2018 Roberta Isernia
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