
 
 

PROTOCOLLO D’INTESA PER LA TUTELA DEL DIRITTO ALL’ISTRUZIONE 
DEGLI ALUNNI RICOVERATI PRESSO LE STRUTTURE OSPEDALIERE DEL 
PRESIDIO OSPEDALIERO “CARLO POMA” DI MANTOVA ATTRAVERSO IL 
SERVIZIO DI SCUOLA IN OSPEDALE 

TRA 
 
Azienda Socio-Sanitaria Territoriale di Mantova, con sede a Mantova in Strada 
Lago Paiolo 10, rappresentata dal Direttore Generale 
Dr.ssa Azzi Mara 

E 
Istituto Comprensivo Mantova 2, con sede a Mantova in Via Grossi n. 5, 
rappresentata dal Dirigente Scolastico 
Dr.ssa Carmen Giovanna Barbieri 

 
 
1. Richiamato il Protocollo d’Intesa per la tutela del diritto all’istruzione degli alunni 
ricoverati presso le strutture ospedaliere del P.O. di Mantova attraverso il servizio 
di Scuola in Ospedale, si conferma la forma organica di collaborazione già in 
essere tra Azienda Socio Sanitaria Territoriale di Mantova, struttura complessa di 
Pediatria del Presidio di Mantova, prevista dai riferimenti normativi in calce, e 
concretizzata con l’assegnazione specifica da parte dell’Ufficio Scolastico 
Provinciale di Mantova dell’Istituto Comprensivo Mantova 2, con sede di Mantova, 
servizio presso Struttura Complessa di Pediatria del Presidio di Mantova, tale 
protocollo richiede un impegno, da parte di due docenti, di un monte ore 
complessivo di 24 ore settimanali, per la durata dell’anno scolastico 2023/2024, 
senza onere alcuno da parte dell’Azienda Socio Sanitaria Territoriale di Mantova. 
Tale collaborazione ha lo scopo di: 

− garantire un supporto formativo ai minori ricoverati; 
− distogliere i bambini dall’ansia e dalle sofferenze che comporta il 

ricovero; 
− attenuare le barriere psicologiche fra sanitari e pazienti; 
− favorire l’integrazione di diverse culture: 
− non interrompere il percorso educativo iniziato prima del ricovero. 

2. I programmi di lavoro (giorni, orari, modalità di inserimento, ecc.) saranno 
preventivamente concordati con il Direttore della Struttura Sanitaria Complessa di 
Pediatria del Presidio di Mantova, in coerenza con il Piano dell’offerta formativa 
triennale dell’Istituto Comprensivo Mantova 2. 



 
 

3. Nell’espletamento delle attività previste dal presente protocollo, il personale 
interessato è tutelato da copertura assicurativa (antinfortunistica a norma di legge 
e contro il rischio della responsabilità civile verso i terzi) a totale cura e sotto la 
responsabilità dell’Ente di appartenenza. 

4. Le docenti assegnate al reparto potranno ricevere informazioni sullo stato di 
salute dei pazienti finalizzate allo scopo specifico e pertanto, le stesse si 
impegnano a serbare il segreto professionale consapevoli della riservatezza di 
qualunque dato, documento o informazione di cui abbiano conoscenza 
nell’espletamento del ruolo da esse svolto agli effetti del presente protocollo. 

Si impegnano, altresì, a rispettare i doveri di riservatezza in ordine a qualunque 
notizia relativa all’Azienda, ai dipendenti o collaboratori della stessa, ed ai pazienti, 
in osservanza alle disposizioni contenute nella normativa a tutela della privacy di 
cui al GDPR n. 679/2016 e del relativo decreto di armonizzazione alla normativa 
europea contenuta nel D. Lgs.101/2018 

5. Pertanto l’Azienda Socio-Sanitaria Territoriale di Mantova, struttura complessa 
di Pediatria del Presidio di Mantova, si impegna a: 

 far sì che per l’organizzazione e la gestione di tale attività ci sia 
collaborazione tra scuola e ospedale, che permetta lo scambio delle 
informazioni e la conoscenza dei bisogni delle due istituzioni, favorendo 
le predisposizioni degli interventi riabilitativi del degente anche al 
termine del ricovero in ospedale; 

 agevolare le attività di integrazione tra progetto didattico e progetto 
terapeutico, consentendo contestualmente l’utilizzo di detto spazio per 
l’aggiornamento del personale docente e sanitario; 

 favorire e potenziare le attività in atto che vedono presenti e coinvolti 
ulteriori e diversi soggetti sociali (animatori, volontari, educatori 
specializzati in attività di clown terapia del dottor sorriso); 

 offrire un clima di ascolto e di fiducia; 
 individuare nell’ambito del comitato un operatore sanitario con funzioni 

di referente; 
  prevedere incontri periodici di verifica e di programmazione tra gli 

operatori sanitari e scolastici; 
 Predisporre misure di carattere profilattico a tutela sia dell’alunno 

malato che del personale docente; 
 Fornire arredi e attrezzature per le attività didattiche; 



 
 

 Favorire la collaborazione del personale medico alla formazione e 
all’aggiornamento dei docenti in ordine alle conoscenze mediche e 
psicologiche utili alle attività; 

 Rispettare l’autonomia didattica. 

6. Alla luce dell’attuale situazione epidemica Sars-Covid19 e della normativa 
vigente relativa al sistema scolastico , si prevede che, nel corrente anno scolastico, 
tutte le attività didattiche e organizzative siano svolte in presenza nel rispetto delle 
vigenti misure di contrasto della diffusione dell’epidemia; l’eventuale sospensione 
e/o svolgimento a distanza delle attività di Scuola in ospedale a seguito di 
indicazioni ministeriali (in base alla situazione epidemiologica) o misure interne di 
isolamento/quarantena disposte dalla Direzione Medica di Presido, sarà prevista 
per il rispetto dei protocolli di sicurezza in ambiente ospedaliero previa 
condivisione tra il Dirigente Scolastico, il Direttore dell’U.O.C. Pediatria, il Direttore 
Medico di Presidio e informato il Direttore Sanitario. 

7. Il presente accordo rimarrà in vigore fino al 31/8/2024. 
 
 

ASST di Mantova Istituto Comprensivo Mantova 2 
Il Direttore Generale  Dirigente Scolastico 

Dr. ssa Mara Azzi Dr.ssa Carmen Giovanna Barbieri 
 
 
 
 
 
 
 
Normativa di riferimento: 

− DGR n° 2188 del 25/7/2014: Protocollo d’Intesa tra Ufficio Scolastico 
Regionale per la Lombardia– DG Salute per la tutela del diritto all’Istruzione 
degli alunni ricoverati presso le strutture ospedaliere attraverso il servizio di 
scuola in ospedale e il servizio di istruzione domiciliare. 

− Circolare 7/8/98 n. 353 prot. 11718 “Servizio Scolastico nelle strutture 
ospedaliere” 

− Circolare Min. Pubb. Istr. 26/2/01 n. 43 prot. 283: Protocollo d’Intesa (tra 
Ministri della Pubblica Istruzione, della Sanità e della solidarietà sociale) 
“Tutela dei diritti alla salute, al gioco, all’Istruzione e al mantenimento delle 
relazioni affettive ed amicali dei cittadini di minore età. 
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