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AVVISO PUBBLICO PER LA SELEZIONE DI CANDIDATURE PER IL RUOLO DI RESPONSABILE DELL’UFFICIO DI
PUBBLICA TUTELA DELL’AGENZIA DI TUTELA DELLA SALUTE DELLA VAL PADANA

Deliberazione n. 130 del 04/04/2024
SCADENZA: 19 maggio 2024

1. Premessa

La L.R. n. 33/2009 “Testo unico delle leggi regionali in materia di sanita” come modificata dalla L.R. n.
22/2021, all’art. 23 bis prevede che presso le ATS venga istituito un Ufficio di Pubblica Tutela (U.P.T.), quale
organismo indipendente per la tutela dei diritti degli utenti.

Il Direttore Generale provvede a nominare il Responsabile dell’U.P.T. su proposta del Collegio dei Sindaci,
sulla base di apposito avviso pubblico.

La DGR n. 1036 del 02/10/2023 “Attuazione dell’Art. 23 bis - Uffici di Pubblica Tutela - della L.R. n. 33/2009”
definisce le modalita di organizzazione e funzionamento degli Uffici di Pubblica Tutela, i requisiti per la
copertura del ruolo di responsabile, e fornisce indicazioni in merito alla durata degli incarichi.

Il presente avviso e finalizzato a raccogliere candidature per il ruolo di Responsabile dell’U.P.T. dell’ATS Val
Padana, da sottoporre al Collegio dei Sindaci per la conseguente proposta di nomina da parte del Direttore
Generale dell’ATS Val Padana.

2. Compiti e funzioni
L'U.P.T. & un organismo autonomo e indipendente istituito a tutela delle istanze sociali e civili del territorio
di competenza dell’Amministrazione. Esso opera in rappresentanza delle istituzioni sociali e civili, affinché
siano resi effettivi e fruibili i diritti degli utenti sanciti dalla legislazione nazionale e regionale nell’area
dell'informazione, con I'obiettivo di una maggiore umanizzazione delle prestazioni e del superamento del
disagio e della fragilita, con un consapevole coinvolgimento e corresponsabilizzazione dei cittadini e loro
forme organizzate.
L'U.P.T. svolge la propria attivita ai fini della concreta realizzazione dei diritti dei cittadini e del loro bisogno
di salute per quanto attiene alle problematiche sanitarie sinteticamente elencate qui di seguito:
a) segnala all'ente di appartenenza disfunzioni nell'erogazione di servizi e prestazioni al fine di evitare
I'insorgere di contenziosi;
b) si raccorda con il difensore regionale e con altri organismi di tutela per risolvere in via consensuale
questioni sollevate dagli utenti;
c) verifica che I'accesso alle prestazioni rese dalle unita d'offerta sanitarie e sociosanitarie avvenga
alle condizioni previste nella carta dei servizi.

Entro il 31 gennaio di ogni anno I'U.P.T. predispone una relazione a consuntivo sull’attivita svolta e sullo stato
dei diritti del cittadino e degli operatori dell'azienda sanitaria coinvolta e la trasmette, nel rispetto della
riservatezza dei dati personali, al Direttore generale dell’ATS della Val Padana.
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Al fine di agevolare I'accesso dell’'utenza all’Ufficio, il responsabile dell’U.P.T. deve garantire la propria
presenza in Azienda almeno due volte al mese.

3. Requisiti per la nomina e cause di incompatibilita e decadenza
Il responsabile dell’U.P.T. deve essere in possesso dei seguenti requisiti:
- Laurea triennale o specialistica o0 magistrale o vecchio ordinamento;
- Conoscenza della legislazione e organizzazione del sistema sanitario nazionale e regionale,
comprovata dal CV;
- Non essere dipendente del servizio sanitario;
- Non trovarsi in una situazione di conflitto di interessi anche potenziale.

Lo stesso soggetto non pud assumere l'incarico di Responsabile dell’Ufficio di Pubblica Tutela presso piu di
un Ente Sanitario.

4, Compenso

L'incarico di Responsabile U.P.T. prevede la corresponsione di una indennita annua lorda omnicomprensiva,
il cui ammontare non dev’essere superiore all'indennita prevista dall’articolo 18-bis, comma 3, lettera b), per
il Presidente del Nucleo di Valutazione dell’Agenzia.

L'indennita annua lorda omnicomprensiva per il Responsabile U.P.T. di questa Agenzia & quantificata in €
3.000,00. Non ¢ prevista la corresponsione di alcun rimborso spese.

5. Nomina e durata dell’'incarico

Il Responsabile dell’U.P.T. & nominato dal Direttore Generale dell’ATS Val Padana su proposta del Collegio
dei Sindaci di ATS Val Padana.

Ai sensi di quanto previsto dalla DGR 1036/2023, I'incarico di cui al presente avviso pubblico avra una durata
di 3 anni, a far data dal provvedimento di nomina.

6. Modalita di presentazione della candidatura
| soggetti interessati devono far pervenire la propria candidatura esclusivamente con l'inoltro tramite PEC
all'indirizzo protocollo@pec.ats-valpadana.it, presentando:
- domanda in carta semplice, utilizzando il modello allegato, contenente dichiarazione in ordine alla
sussistenza di tutti i requisiti di partecipazione ed all’insussistenza delle situazioni di incompatibilita;
- dettagliato curriculum professionale redatto in formato europeo nel quale dovra essere apposta la
seguente dicitura “Consapevole delle sanzioni penali previste nel caso di dichiarazione mendace dagli
artt. 75 e 76 del D.P.R. 28/12/2000, n. 445, il sottoscritto attesta la veridicita delle dichiarazioni
contenute nel presente curriculum vitae”;
- fotocopia del documento di identita in corso di validita.
Nella domanda l'interessato dovra autorizzare, ai sensi del D. Igs n. 196/03 e del Regolamento UE 2016/679
(RGPD), il trattamento dei propri dati personali per le finalita di gestione della procedura e per quelle
connesse all’eventuale provvedimento di assegnazione dell’incarico.
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La domanda, sottoscritta e scansionata ovvero sottoscritta con firma digitale e i relativi allegati dovranno
pervenire in formato pdf (o p.7m).
La domanda corredata dalla relativa documentazione dovra essere inoltrata all’ Ufficio Protocollo dell’ATS Val
Padana entro e non oltre le ore 12 del 19/05/24.
Scaduto il termine di presentazione delle domande, le candidature pervenute saranno esaminate, al fine di
verificare il possesso dei requisiti richiesti e trasmesse al Collegio dei Sindaci al fine di individuare, sulla base
di una valutazione comparata dei curricula, il soggetto ritenuto piu idoneo a ricoprire I'incarico, da proporre
al Direttore Generale al fine della successiva nomina.
Ai fini della valutazione si terra conto in particolare della corrispondenza dei titoli indicati nei curricula
rispetto alle competenze nonché dei seguenti titoli preferenziali:

- aver maturato precedenti esperienze in campo dirigenziale (preferibilmente nel settore sanitario);

- aver svolto attivita documentata di volontariato in campo sociale, sanitario o similare;

- aver svolto attivita lavorativa di natura amministrativa nell’ambito di una struttura erogante servizi

sanitari e sociosanitari sia essa pubblica o privata;
- il titolo di studio piu elevato.

7. Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi del D.LGS. 196/2003 e del Regolamento UE
679/2016 (RGPD)

Tutti i dati personali, compresi i dati sensibili, comunicati all’ ATS Val Padana saranno trattati esclusivamente
per finalita istituzionali nel rispetto delle prescrizioni previste Regolamento 679/2016/UE. Il trattamento dei
dati personali avviene utilizzando strumenti e supporti sia cartacei che informatici. Il Titolare del trattamento
dei dati personali € I'ATS Val Padana. L'interessato puo esercitare i diritti previsti dagli articoli 15, 16, 17, 18,
20, 21 e 22 del Regolamento 679/2016/UE. L'informativa completa redatta ai sensi degli articoli 13 e 14 del
Regolamento 679/2016/UE & reperibile e consultabile sul sito web dell’Agenzia al link: https://www.ats-
valpadana.it/en/informative-privacy.

8. Informazioni e pubblicazione

Informazioni e chiarimenti relativi al presente avviso potranno essere richieste dal lunedi al venerdi, dalle
9.30 alle 12.30, alla S.C. Integrazione delle reti a supporto dei Programmi Nazionali, ad uno dei seguenti
numeri telefonici, 0372/497653 - 0376/334045, o scrivendo alla mail pipss.sociale@ats-valpadana.it .

Il presente avviso & pubblicato sul sito istituzionale dell’ATS Val Padana (www.ats-valpadana.it) nella sezione
“Bandi di Concorso”.

9. Norme finali
Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente avviso, si rinvia alla normativa nazionale e
regionale vigente in materia.

Mantova, 04/04/2024
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Il Direttore Generale
Ida Maria Ada Ramponi
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